Vseobecné obchodni podminky (VOP)

1. Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) upravuji prava a povinnosti mezi spole¢nosti
Yoga4Yogi s.r.o. (dale jen ,Prodavajici”) a:

- fyzickou osobou - spotrebitelem
- fyzickou nebo pravnickou osobou - podnikatelem (dale jen ,Kupujici“)

Tyto VOP se v plném rozsahu vztahuji na spotfebitele. Na podnikatele se pouziji pfimérené.

Tyto VOP jsou vypracovany v souladu se zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, a zakonem ¢.
634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele.

2. Identifikacni udaje prodavajiciho

Yoga4Yogi s.r.o. IC: 05495776

Sidlo: Tejnorova 1356, 253 01 Hostivice
E-mail: blanka@yoga4yogi.cz

Telefon: +420 733 665 151

3. Charakter sluzeb

Prodavajici poskytuje:

. prezencni kurzy
- kombinované kurzy (digitdlni obsah + prezencni vyuka)
. online kurzy (digitaIni obsah zpfistupniovany postupné; mlze zahrnovat i Zivé online vysilani)

Kupujici bere na védomi, ze pristup ke kurzu neni poskytovan okamzité po zaplaceni, ale dle predem
stanoveného harmonogramu, ktery je uveden pfi objedndvce.

4. Uzavreni smlouvy

Kupujici vyplnénim a odeslanim prihlasky (objednavky) uzavira s Prodavajicim smlouvu o poskytovani
sluzeb.

Po odeslani objednavky je Kupujicimu na e-mail zaslana proforma faktura s uvedenim platebnich
Udajd a Ihaty splatnosti.

Kupujici je povinen uhradit cenu kurzu ve Ihité splatnosti uvedené na proforma fakture.
V pripade, ze Kupujici cenu kurzu neuhradi fadné a vcas, smlouva se od pocatku rusi (zanika).
Misto v kurzu je rezervovano do uplynuti Ihdty splatnosti.

V oddvodnénych pripadech mlze Prodavajici umoznit Uhradu ceny ve splatkach na zakladé
individualni dohody.

Kupujici souhlasi s pouzitim prostfedk komunikace na dalku.



5. Cena a platebni podminky
Ceny jsou uvedeny na webovych strankach a jsou konecné.
Platba probiha:

- bankovnim prevodem
- prostfednictvim QR kédu

6. Dodani sluzby

Online kurzy
Kurz je poskytovan postupné dle harmonogramu uvedeného pfi objedndvce.

Kombinované kurzy

- online ¢ast probiha dle harmonogramu
- prezencni ¢ast probiha v predem oznameném terminu

Kupujici bere na védomi, Ze zahajeni kurzu m{ze nastat i s Casovym odstupem od zaplaceni (napfr.
nékolik mésicd).

Prodadvajici si vyhrazuje pravo zménit termin, ¢as, misto konani nebo formu vyuky
jednotlivych ¢asti kurzu, pokud je to nezbytné z organizacnich, provoznich, kapacitnich,
zdravotnich, bezpeénostnich nebo jinych vaznych duvodi, které nemohl rozumné
predvidat.

O takové zméné bude Kupujici informovan bez zbytecného odkladu. Zména nesmi
nepfrimérené zasahnout do prav Kupujiciho ani podstatné zménit charakter kurzu.

Kupujici bere na védomi, ze v pFipadé prezenéni vyuky muze dojit ke zméné mista konani v
ramci primérené vzdalenosti.

7. Zahajeni poskytovani sluzby

Kupujici bere na védomi, ze zpfistupnénim prvni ¢asti online kurzu dochazi k zahajeni poskytovani
sluzby.

8. Odstoupeni od smlouvy

Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnl ode dne uzavreni smlouvy.
Kupujici nema pravo odstoupit od smlouvy:
- pokud jiz dosSlo ke zpristupnéni prvni ¢asti online kurzu

Pokud ke zpristupnéni kurzu dojde az po uplynuti 14 dnd od uzavieni smlouvy, pravo na odstoupeni
zanikd uplynutim této Inhdty.



9. Storno podminky (prezencni cast)
Kupujici mdze zrusit ucast:

. vice nez 30 dni pred zahajenim: vraceni 100 % ceny prezencni ¢asti
- méné nez 30 dni pred zahajenim: bez naroku na vraceni ceny

V pripadé, ze Kupujici nenastoupi na kurz nebo prerusi jeho Gcast, mdze Prodavajici umoznit
Kupujicimu ucast na jiném béhu kurzu, pokud to kapacita a organizace kurzu dovoli.

Tato moznost neni narokova a je poskytovana na zakladé individualni dohody.

V takovém pripadé mdze byt Kupujici povinen uhradit rozdil do aktuaini ceny kurzu a administrativni
poplatek spojeny se zménou, jehoz vyse je uvedena na webovych strankach nebo sdélena
individualné.

10. Prava z vadného plInéni (reklamace)
Kupujici méa pravo reklamovat sluzbu.

Reklamaci Ize uplatnit e-mailem.

Prodavaijici vyridi reklamaci bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dnd.

11. Digitalni obsah

Kupujici bere na védomi, ze:

- obsah je chranén autorskym pravem
- neni dovoleno jej dale Sifit ani zpfistupfovat trfetim osobam

Technické pozadavky:

- internetové pfipojeni
- bézny webovy prohlizec

12. Mimosoudni Feseni sport

K mimosoudnimu feéenf spor( je pfisluéna Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz).

13. Informace o zpracovani osobnich tudaju (GDPR)

Spravcem osobnich Gdajl je Yoga4Yogi s.r.o.
Osobni Udaje jsou zpracovavany za Ucelem:

- uzavreni a plnéni smlouvy
. evidence Ucastnikd kurzu
- komunikace s uc¢astnikem

Pravnim zakladem zpracovani je plnéni smlouvy.



Osobni Gdaje mohou byt dale zpracovavany na zakladé souhlasu pro:

. zasilani obchodnich sdéleni
. zverejnéni fotografii

Kupujici ma pravo:

- na pfistup k osobnim tdajim
- na opravu

- na vymaz

- na omezeni zpracovani
. podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich tdajt

14. Zavérecna ustanoveni

Tyto VOP nabyvaji uc¢innosti dne 20. 3. 2026.

Formular pro odstoupeni od smlouvy

(Vyplnte pouze v pripadé, ze chcete odstoupit od smlouvy)

Adresat: Yoga4Yogi s.r.o. Tejnorova 1356 253 01 Hostivice E-mail: blanka@yoga4yogi.cz
Oznamuiji, Ze timto odstupuji od smlouvy o nakupu kurzu:

Datum objednant:

Jméno a pfijment:

Adresa:

E-mail:

Podpis (pouze pfi zaslani v listinné podobé):

Datum:

»Informace uvedené nize maji informativni charakter a dopliiuji popis jednotlivych kurzi.
Prava a povinnosti téastniku, platebni podminky, odstoupeni od smlouvy a reklamace se
Fidi vSeobecnymi obchodnimi podminkami.“

Tyto informace dopliuji vSeobecné obchodni podminky spolecnosti Yoga4Yogi s.r.o0. V pfipadé rozporu
mezi timto textem a vSeobecnymi obchodnimi podminkami maji prfednost vSeobecné obchodni
podminky.
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2. Profesni kvalifikace ,Instruktor/ka Pilates”
3. Kvalifikace ,Instruktor/ka zdravotni télesné vychovy“

1. cast

Profesni kvalifikace ,Instruktor/ka jogy“ a Instruktor/ka
power jogy"

Pred prihlaSenim do kurzu si, prosim, peclivé prostudujte informace o kurzu, terminech, rozsahu
vyuky, cené a zplsobu organizace studia.

NasSe vzdélavaci centrum poskytuje pfipravné kurzy ke zkouskam profesni kvalifikace. Pokud je u
konkrétniho kurzu uvedeno, ze splnuje i podminky urcitého navazujiciho certifikacniho programu, plati
vzdy rozsah a podminky uvedené u daného kurzu na webu.

Charakter kurzu

Pripravny kurz ke zkousce z profesni kvalifikace Instruktor/ka jogy a Instruktor/ka power jogy mlze
byt nabizen v rlznych studijnich variantach, zejména jako program obsahujici 50, 100, 150, 200, 300
nebo 500 vyucovacich hodin. Konkrétni varianta, forma studia, rozsah a cena jsou vzdy uvedeny u
vybraného kurzu na webovych strankach.

Kurz mize probihat:

- jako prezencni
- kombinovany (digitalni obsah + prezenc¢ni vyuka)
- online (digitalni obsah zpristupriovany postupné; mdze zahrnovat i Zivé online vysilani)

Vyucovaci hodina teorie trva 45 minut, a prakticka 60 minut.

Prezen¢ni vyuka mUZze probihat o vikendech nebo ve vSednich dnech podle rozvrhu konkrétniho
kurzu. Online vyuka m{ze byt rozdélena do tematickych blokl a mlze zahrnovat predtocena videa i
Zivé online vysilani.

Organizace vyuky

Terminy kurzd, rozvrh, rozsah studia a pfipadna mista konani jsou uvedeny na webovych strankach u
konkrétniho kurzu. Prodavajici si vyhrazuje pravo provést primérené zmény termin(, lektord, formy
jednotlivych blokl nebo mista konani, pokud je to nezbytné z organizacnich, provoznich nebo
bezpecnostnich dlvodd. O podstatnych zménach bude Gcéastnik informovan bez zbyte¢ného odkladu.

Pokud kurz obsahuje online vyuku, m{ze jit o vyukové zaznamy nebo ziva vysilani uréena primarné
pro studijni Ucely. Nejedna se nutné o studiové zpracovany audiovizualni obsah.

Organizator si vyhrazuje pravo na primérené zmény termin(, rozvrhu, lektor(, mista konani nebo
formy vyuky z organizacnich a provoznich divodd.



Podminky prijeti do kurzu

Podminky prijeti, zejména vék, zdravotni zplsobilost, pripadné vstupni predpoklady nebo pozadovana
predchozi kvalifikace, jsou uvedeny vzdy u konkrétniho kurzu na webu. Pokud je u konkrétniho
programu stanovena vékova hranice, pozadované vzdélani nebo jina podminka pro ziskani osvédceni
Ci pripusténi ke zkousce, Ucastnik bere tuto skuteCnost na védomi jiz pfi podani prihlasky. Je potreba
vée dolozit prostymi kopiemi napf. u vzdélani maturitnim vysvéd¢enim nebo VS diplomem.

Ucastnik odpovida za to, Ze Gdaje uvedené v pfihlasce jsou pravdivé a Gplné.

Co cena kurzu obvykle zahrnuje

Neni-li u konkrétniho kurzu uvedeno jinak, cena kurzu mize zahrnovat zejména:

- vyuku v rozsahu uvedeném u konkrétniho kurzu,
- studijni materialy (elektronicky),
- pfipadné dalsi pInéni vyslovné uvedena v popisu kurzu.

Pokud je zkouska, certifikat nebo jind sluzba zpoplatnéna zvlast, je tato informace uvedena u kurzu
nebo v aktualnim ceniku.

Zkousky a certifikace

Pokud kurz sméfuje k profesni kvalifikaci (joga, pilates), podminky zkousky, jeji obsah, terminy a
pripadné poplatky se fidi jednak pravidly uvedenymi u konkrétniho kurzu, jednak prislusSnymi
pozadavky dané profesni kvalifikace dle Narodni soustavy kvalifikaci. Aktualni cena zkousky je vzdy
uvedena na webu nebo v aktualnim ceniku ke dni pfihlaseni.

Zdravotni zpusobilost a uéast v kurzu

Pred zacatkem kurzu Ucastnik predlozi potvrzeni od Iékare, ktery potvrzuje, ze Ucastnik mlze kurz
absolvovat. U¢astnik odpovida za posouzeni svého zdravotniho stavu a své schopnosti G¢astnit se
vyuky. V pfipadé zdravotnich omezeni, téhotenstvi, rekonvalescence nebo jinych obtizi doporuCujeme
konzultaci s 1ékafem. U¢astnik je povinen lektora informovat o podstatnych zdravotnich omezenich,
kterd mohou mit vliv na bezpecny préibéh vyuky.

Pokud ucastnik z dvodu zdravotniho omezeni nem{ze nékteré ¢asti vyuky prakticky vykonavat,
mUzZe se vyuky Ucastnit v rozsahu odpovidajicim jeho zdravotnimu stavu, pokud to povaha kurzu
umoznuje.

Platebni a organiza¢ni podminky

Po odeslani prihlasky je Gcastnikovi zaslana proforma faktura s platebnimi Gdaji a IhGtou splatnosti.
Registrace do kurzu je dokoncena az po rfadné a v€asné Uhradé ceny kurzu, neni-li vyslovné sjednano
jinak.

Misto v kurzu je rezervovano do uplynuti Ih{ty splatnosti. Nebude-li cena kurzu uhrazena radné a
vCas, postupuje se podle vSeobecnych obchodnich podminek.

Ve vyjimecnych pripadech Ize sjednat individualni splatkovy kalendar.



Neucast na kurzu, preruseni studia nebo nemoznost pokracovat z dlvod{ na strané Gcastnika se ridi
vseobecnymi obchodnimi podminkami. Pokud to kapacita a organizace kurzu dovoli, m{ze prodavajici
na zakladé individualni zadosti umoznit prevod na jiny béh kurzu nebo nahradni reseni.

2. cast
Profesni kvalifikace , Instruktor/ka Pilates“

Pred prihlaSenim do kurzu si, prosim, peclivé prostudujte informace o kurzu, terminech, rozsahu
vyuky, cené a zplsobu organizace studia.

Nase vzdélavaci centrum poskytuje pfipravné kurzy ke zkouskam z profesni kvalifikace.

Charakter kurzu

Pripravny kurz ke zkousce z profesni kvalifikace Instruktor/ka pildtes mize byt nabizen jako program
obsahujici 150 vyucovacich hodin. Konkrétni varianta, forma studia, rozsah a cena jsou vzdy uvedeny
u vybraného kurzu na webovych strankach.

Kurz m{ze probihat:

- jako prezencni

- kombinovany (digitalni obsah + prezencni vyuka)

- online (digitalni obsah zpristupriovany postupné; mdze zahrnovat i Zivé online vysilani)

Vyucovaci hodina teorie trva 45 minut, a prakticka 60 minut.

Prezenc¢ni vyuka mUZze probihat o vikendech nebo ve vSednich dnech podle rozvrhu konkrétniho
kurzu. Online vyuka mU0ze byt rozdélena do tematickych blokl a mlze zahrnovat predtocena videa i
Zivé online vysilani.

Organizace vyuky

Terminy kurzd, rozvrh, rozsah studia a pfipadna mista konani jsou uvedeny na webovych strankach u
konkrétniho kurzu. Prodavajici si vyhrazuje pravo provést pfimérené zmény termin(, lektord, formy
jednotlivych blokl nebo mista konani, pokud je to nezbytné z organizacnich, provoznich nebo
bezpecnostnich dlvodd. O podstatnych zménach bude Gcéastnik informovan bez zbyte¢ného odkladu.

Pokud kurz obsahuje online vyuku, m{ze jit o vyukové zdznamy nebo ziva vysilani uréena primarné
pro studijni Ucely. Nejedna se nutné o studiové zpracovany audiovizualni obsah.

Organizator si vyhrazuje pravo na primérené zmény termin(, rozvrhu, lektorl, mista konani nebo
formy vyuky z organizacnich a provoznich divodd.

Podminky prijeti do kurzu

Podminky prijeti, zejména vék, pripadné vstupni prfedpoklady nebo pozadovand predchozi kvalifikace,
zdravotni zpUsobilost, jsou uvedeny vzdy u konkrétniho kurzu na webu.



Co cena kurzu obvykle zahrnuje

Neni-li u konkrétniho kurzu uvedeno jinak, cena kurzu mdze zahrnovat zejména:

- vyuku v rozsahu uvedeném u konkrétniho kurzu,
- studijni materialy (elektronicky),
- pripadné dalsi plnéni vyslovné uvedena v popisu kurzu.

Pokud je zkouska, certifikat nebo jina sluzba zpoplatnéna zvlast, je tato informace uvedena u kurzu
nebo v aktualnim ceniku.

Zkousky a certifikace

Pokud kurz sméruje k profesni kvalifikaci, podminky zkousky, jeji obsah, terminy a pripadné poplatky
se fidi pravidly uvedenymi u konkrétniho kurzu a prislusnymi pozadavky dané kvalifikace, a
prislusnymi pozadavky dané profesni kvalifikace dle Narodni soustavy kvalifikaci. Aktualni cena
zkousky je vzdy uvedena na webu nebo v aktualnim ceniku.

Zdravotni zpusobilost a uéast v kurzu

Pred zac¢atkem kurzu Gcastnik predlozi potvrzeni od Iékare, ktery potvrzuje, ze Gcastnik mlze kurz
absolvovat. U¢astnik odpovida za posouzeni svého zdravotniho stavu a své schopnosti U¢astnit se
vyuky. V pripadé zdravotnich omezeni, téhotenstvi, rekonvalescence nebo jinych obtizi doporucujeme
konzultaci s 1ékafem. U¢astnik je povinen lektora informovat o podstatnych zdravotnich omezenich,
kterd mohou mit vliv na bezpecny prdbéh vyuky.

Platebni a organiza¢ni podminky

Po odeslani prihlasky je Gc¢astnikovi zaslana proforma faktura s platebnimi Gdaji a Ihdtou splatnosti.
Registrace do kurzu je dokoncena az po radné a v€asné Uhradé ceny kurzu, neni-li vyslovné sjednano
jinak.

Misto v kurzu je rezervovano do uplynuti Ihlity splatnosti. Nebude-li cena kurzu uhrazena radné a
vCas, postupuje se podle vSeobecnych obchodnich podminek.

Ve vyjimecnych pripadech Ize sjednat individualni splatkovy kalendar.

Neucast na kurzu, preruseni studia nebo nemoznost pokracovat z ddivodl na strané ucastnika se ridi
vseobecnymi obchodnimi podminkami. Pokud to kapacita a organizace kurzu dovoli, miZze prodavajici
na zakladé individualni Zadosti umoznit prevod na jiny béh kurzu nebo nahradni reseni.

3. cast
Kvalifikace ,, Instruktor/ka zdravotni télesné vychovy*

Pred prihlasenim do kurzu si, prosim, peclivé prostudujte informace o kurzu, terminech, rozsahu
vyuky, cené a zplsobu organizace studia.



NasSe vzdeélavaci centrum poskytuje kurzy zamérené na odbornou pfipravu v oblasti zdravotni télesné
vychovy. Konkrétni charakter programu, rozsah, podminky ucasti a vystupy jsou vzdy uvedeny u
konkrétniho kurzu na webu.

Charakter kurzu

Kurz mize probihat:

- jako prezencni
- kombinovany (digitalni obsah + prezencni vyuka)
- online (digitalni obsah zpristupriovany postupné; mdze zahrnovat i Zivé online vysilani)

Vyucovaci hodina teorie trva 45 minut, a prakticka 60 minut.

Prezencni vyuka mdze probihat o vikendech nebo ve vsednich dnech podle rozvrhu konkrétniho
kurzu. Online vyuka mlze byt rozdélena do tematickych blokl a mdze zahrnovat predtocend videa i
Zivé online vysilani.

Organizace vyuky

Terminy kurzd, rozvrh, rozsah studia a pfipadna mista konani jsou uvedeny na webovych strankach u
konkrétniho kurzu. Prodavajici si vyhrazuje pravo provést pfimérené zmény termin(, lektord, formy
jednotlivych blokl nebo mista konani, pokud je to nezbytné z organizacnich, provoznich nebo

bezpecnostnich dlvodd. O podstatnych zménach bude Gcéastnik informovan bez zbyte¢ného odkladu.

Pokud kurz obsahuje online vyuku, m{ze jit o vyukové zdznamy nebo ziva vysilani uréena primarné
pro studijni Ucely. Nejedna se nutné o studiové zpracovany audiovizualni obsah.

Organizator si vyhrazuje pravo na primérené zmény termin(, rozvrhu, lektorl, mista konani nebo
formy vyuky z organizacnich a provoznich divodd.

Podminky prijeti do kurzu

Podminky prijeti, zejména vék, zdravotni zpUsobilost, pripadné pozadované vzdélani nebo jina vstupni
kritéria, jsou uvedeny vzdy u konkrétniho kurzu na webu.

Co cena kurzu obvykle zahrnuje

Neni-li u konkrétniho kurzu uvedeno jinak, cena kurzu mdze zahrnovat zejména:

- vyuku v rozsahu uvedeném u konkrétniho kurzu,

- studijni materialy (elektronicky),

- radny termin zavérecné zkousky, pokud je to u konkrétniho kurzu vyslovné uvedeno,
- osvédceni nebo certifikat, pokud je to u konkrétniho kurzu vyslovné uvedeno.

Zkousky a certifikace

Podminky pro pripusténi ke zkousce, pozadavky na spinéni studijnich povinnosti, minimalni Ucast
nebo dal$i podminky jsou vzdy uvedeny u konkrétniho kurzu na webu nebo sdéleny Gcéastnikiim v
préibéhu studia.



Pokud je vypsan nahradni termin zkousky nebo opakovany pokus, mdze byt zpoplatnén podle
aktualniho ceniku.

Zdravotni zpusobilost a ucast v kurzu

Pred zaCatkem kurzu Ucastnik predloZzi potvrzeni od Iékare, ktery potvrzuje, Ze Gcastnik mlze kurz
absolvovat. U¢astnik odpovida za posouzeni svého zdravotniho stavu a své schopnosti G¢astnit se
vyuky. V pripadé zdravotnich omezeni, téhotenstvi, rekonvalescence nebo jinych obtizi doporucujeme
konzultaci s 1ékafem. U¢astnik je povinen lektora informovat o podstatnych zdravotnich omezenich,
kterd mohou mit vliv na bezpecny pribéh vyuky.

Platebni a organiza¢ni podminky

Po odeslani prihlasky je Gc¢astnikovi zaslana proforma faktura s platebnimi Gdaji a IhGtou splatnosti.
Registrace do kurzu je dokoncena az po radné a v€asné Uhradé ceny kurzu, neni-li vyslovné sjednano
jinak.

Misto v kurzu je rezervovano do uplynuti Ihdty splatnosti. Nebude-li cena kurzu uhrazena radné a
vCas, postupuje se podle vSeobecnych obchodnich podminek.

Ve vyjimecnych pripadech Ize sjednat individudlni splatkovy kalendar.

Neucast na kurzu, preruseni studia nebo nemoznost pokracovat z ddivodl na strané ucastnika se ridi
vseobecnymi obchodnimi podminkami. Pokud to kapacita a organizace kurzu dovoli, miZze prodavajici
na zakladé individualni zadosti umoznit pfevod na jiny béh kurzu nebo nahradni feseni.



